
Školení: 

Solidární komunikace,  
práce s lidmi v nouzi
Nabízíme školení pro podniky Solidární sítě, které jsou otevřené lidem v nouzi. Školení umíme ušít na míru i dalším 
subjektům, které nejsou v Solidární síti. Umíme to i online. Pro podniky Solidární sítě je školení zdarma, jako 
poděkování za jejich podporu lidí v nouzi. Pro další je cena po domluvě.

Na školení se naučíte, jak citlivě a srozumitelně komunikovat s lidmi bez domova. Ukážeme si, jak nastavit laska-
vé, ale jasné hranice, jak zvládat krizové situace a jak při nich lépe spolupracovat jako tým.

Cíl školení
Podporujeme týmy solidárních podniků a dalších přívě-
tivých míst tak, aby se při práci s lidmi bez domova 
cítily příjemně a nezahlceně.

Pro koho je školení určeno
Pro celý tým podniku Solidární sítě / jiný subjekt – pro 
obsluhu, vedoucí, provozní a veškeré zaměstnanectvo 
nebo brigárníky*ce. 

Specifika
	● Kapacita je max. 20 lidí, počet potřebujeme vědět 

dopředu. (Pokud vás je víc, můžeme školení 
rozdělit)

	● Dorazit můžeme za vámi, pokud se jedná o Prahu 
nebo Brno.

	● Žádné předchozí zkušenosti nejsou třeba. 

Jak se na školení připravit:
Stačí něco na psaní a vaše otevřenost. Všechny  
materiály a podklady od nás dostanete.

Co se dozvíte v 90 minutách
	● Jak komunikovat s lidmi v nouzi

	● Jak nastavit pomoc tak, aby byla příjemná  
a smysluplná

	● Jak zvládat běžné i náročnější situace

	● Jak využít hranice, sebepéči a sdílení v praxi

Školíme na základě více než 8 let praxe Solidární sítě 
v Praze. Vycházíme z dobré praxe sociálních služeb 
i zkušeností našich zahraničních partnerů, například 
The Chime.

Školení můžete absolvovat opakovaně. Rádi*y ho vždy 
přizpůsobíme aktuálním výzvám, které řešíte, takže si 
pokaždé odnesete něco nového.

Chci si objednat školení

 
Chci napsat feedback po školení

Školení vedou lektorky a lektoři Místní místním  
z Prahy a Brna. 

Máte otázky? Kontaktujte nás. V Po–Pá mezi 10–16

Praha: +420 777 005 416 | info@mistnimistnim.cz 
Brno: +420 775 760 799 | info@mistnimistnim.cz

Financováno 
Evropskou unií

http://www.mistnimistnim.cz
https://www.facebook.com/mistnimistnim
https://www.instagram.com/mistnimistnim/?fbclid=IwY2xjawKexQZleHRuA2FlbQIxMABicmlkETBsQldHeUpxblpWMk1wRWxyAR7726CcZDf9EVIpHg5yLBTnVaSYKWWqDgrqp-WHy9YDTnHQb666OKfMCvIyTQ_aem_B3OnEuejMpUMj1KvSJ05jQ#
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdvp-JKdImwL-768dC-eugUNkdmv4MQKGO8DeAZqMASejGgjw/viewform
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfxydSfCPQ6BeyCfV-9aOBkcDZyKpgapKVER0rm6yK79FsFVQ/viewform

