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BEZDOMOVECTVi V PRAZE JAKO SPOLECNY PROBLEM

Podporit, ne prehlizet. O potiebé systémového FfeSeni bezdomovectvi

Uvod

Bezdomovectvi je dlouhodobym a naléhavym problémem nejen v Ceské republice, ale i v celé
Evropé. Nemuze ho vyfesit jedna organizace, ani nelze ocekavat, ze problém zvladnou pokryt
socialni sluzby. Zasahuje totiz do mnoha oblasti a gesci — zdravotni, socialni a bezpe&nostni, tyka se
psychické podpory lidi, vefejného prostoru a zejména dostupnosti distojného bydleni. V poslednich
letech se neziskové organizace, méstské Casti a dobrovolnicka sféra v ramci feSeni bezdomovectvi v
Praze dostavaji na hranici svych limitd. Pokud nebudeme bezdomovectvi fesit komplexné na narodni
urovni, bude se zvySovat pocet lidi, ktefi se dostavaji do bludného kruhu, ze kterého se dlouha léta
navraci zpét do spole¢nosti, pokud se jim to viibec nékdy podafi. ZvySovat se ale také bude natlak na
socialni a zdravotni sluzby, ktery je dlouhodobé neudrzitelny. Potfebujeme podpofit, ne prehlizet.
Bezdomovectvi neni jen problémem jednotlivcli, ktefi se ocitli na okraji spole¢nosti. Je to
celospolegensky problém. ReS$enim bezdomovectvi je prevence a cilena systémova podpora
vytvareni dlstojnych a stabilnich podminek pro vSechny.

Cil dokumentu

Tento dokument je vyzvou k tomu, aby se bezdomovectvi stalo prioritou odpovédnych vsech
kompetentnich aktér(, zejména na Urovni krajl a statu, ale i obci, mést a méstskych ¢asti a vychazi z
klicovych sdéleni a apeli konference konané dne 19.12. 2024 v Lichtenstejnském palaci v Praze pod
zastitou Klary Laurencikové, vladni zmocnénkyné pro lidska prava a Ivany Antalové, radni Prahy 1.

Souéasny stav bezdomovectvi — Statistické tdaje v Evropé a CR

e V roce 2023 Zilo v Evropé téméfr 71,9 milionu lidi (16 % populace) pod hranici chudoby.
Materialni a sociélni deprivace vzrostla mezi lety 2020—2023 o 3 % (FEANTSA, 2024).

e Bezdomovectvi ma dopady i na dalSi zranitelné skupiny. Pfiblizné 1/4 lidi bez domova jsou
Zeny. Kazdy paty Clovék bez domova patfi k LGBTQ+ komunité (FEANTSA). V oblasti
podpory pro tuto skupinu existuji specifické potfeby, jako bezpe&né prostory a sluzby.

V CR zaziva 1,6 milionu obyvatel zavazné problémy s bydlenim (Za bydleni, 2024)

Mezi lety 2021 a 2023 pribylo v CR 100 tisic lidi s t&Zce rozvracenou Zivotni Grovni (Eurostat)
Dle posledniho vyzkumu je v CR 270 tisic lidi v bytové nouzi a 18 tisic lidi v situaci zjevného
bezdomovectvi (MPSV, 2022). VétSina téchto osob je v Praze. Data zohlednuji jen osoby
Ceské narodnosti. Novéjsi vyzkumy nebyly zadany. Lze pfedpokladat stoupajici tendenci.

e V Praze je odhadem 5-6 tisic lidi ve zjevném bezdomovectvi, dalsi tisice lidi jsou v
bezdomovectvi skrytém a potencialnim ohroZeni bezdomovectvi a bytovou krizi.

Za kazdym Ccislem je konkrétni lidsky pfibé&h. Potfebujeme hledat cesty, jak tuto situaci fesit spole¢né,
systémové a ucinné.

,Bydleni neni jen zakladni lidské pravo, ale také prevence dalSich problému. Socialni péce pfinasi v
dlouhodobém horizontu obrovské uspory. Kazdy z lidi bez domova je ¢lovék s viastnim pfibéhem,
dastojnosti a zaslouZzi si lepsi Zivot.”

Radni lvana Antalova, Praha 1, socialni véci, bezbariérovost


https://zpravy.kurzy.cz/795779-v-cesku-mezi-lety-2021-a-2023-pribylo-100-000-lidi-s-tezce-rozvracenou-zivotni-urovni-plyne-z-dat/

Vyznam problému

LLidska ddstojnost neni jen zakladnim pravem jako takovym, ale pfedstavuje samotny zaklad
zakladnich prav.”
Listina zakladnich prav EU

.Listina Zakladnich prav a svobod obsahuje pravo na pomoc v hmotné nouzi a pravo na bydleni.
Pravo na bydleni je souéasti ¢eského pravniho fadu. A bezdomovectvi je do jisté miry popfeni tohoto
prava.”

Klara Simackova Laurendikova, zmocnénkyné pro lidska prava

Predstaveni konference Bezdomovectvi v Praze jako spole€ény problém

Konference probéhla dne 19. 12. 2024 v Lichtenstejnském palaci a zaméfila se na systémové zmény
v pfistupu k bezdomovectvi. Zu¢astnilo se ji pfiblizné 150 lidi, v€etné zastupcl/kyn méstskych Casti,
neziskovych organizaci, odborniki, odbornic, zahraniéni hostky a lidi se zkuSenosti s
bezdomovectvim. Nasledujici apely jsou souhrnem vystupu této konference, kde hovofilo celkem 13
mluvéich z neziskovych organizaci a méstskych ¢€asti a lidi bez domova. Soucasti akce byl
strukturovany networking a diskuze, které umoznily vyjadfit se i samotnému publiku. Na jednotlivych
apelech se shodly vSechny spolupofadajici subjekty.

Cile konference:
1. Aktualni situace — Poskytnuti pfehledu o datech a pomoci lidem bez domova.
Limity a feSeni — Identifikace limitd pomahajicich profesi a diskuze potfebnych systémovych
feSeni.
3. Apel na konkrétni kroky — Podpora spoluprace napfi¢ sektory a navrhy konkrétnich opatfeni
naléhavého problému bezdomovectvi.

Klicové apely

1 Téma: LIMITY SOCIALNiI A ZDRAVOTNi POMOCI LIDEM BEZ DOMOVA

Apel 1. Multidisciplinarni pfistup k feSeni bezdomovectvi

Apel 2. Podpora legislativnich zmén pro systémové feSeni bezdomovectvi

Apel 3. ZlepsSeni podpory zdravotni péée pro lidi bez domova, véetné cizincl a cizinek

2 Téma: POTREBA DECENTRALIZACE SOCIALNICH SLUZEB V PRAZE
Apel 4. Spoluprace mezi méstskymi ¢astmi a hl. méstem Praha
Apel 5. Podpora mensich nizkoprahovych komunitnich center (NDC) v riiznych MC

3 Téma: LIDE BEZ DOMOVA VE VEREJNEM PROSTORU

Apel 6. ZlepSeni dostupnosti vefejnych sluzeb a vefejného prostoru pro lidi bez domova

Apel 7. Podpora dobrovolnickych iniciativ a neregistrovanych, navaznych sluzeb pomahajicich cilové
skupiné

Apel 8. Kontinualni monitoring poctu lidi bez domova dle vSech kategorii ETHOS



1 Téma: LIMITY SOCIALNi A ZDRAVOTNi POMOCI LIDEM BEZ DOMOVA

Kontext: Pomoc lidem bez domova lezi na pomezi socialnich a zdravotnich sluzeb, kde chybi jasna
koordinace, dostateCné nastroje a hlavné systémova podpora. Bez odpovidajici systémové podpory
fesi socialni sluzby pouze dasledky, ne pficiny.

Citace: ,Bezdomovectvi by nemélo byt jen zalezitosti odbornikt. Je zasadni si uvédomit, Ze i lidé bez
domova jsou obéané. Jde o problém, ktery se podprahové dotyké kaZzdého z nas. Ideél je, aby ¢lovék
mohl Zit samostatné a plnohodnotné. To ale bezdomovectvi neumoZriuje. Komplexnost feSeni
bezdomovectvi neni jen v tom mit fadu sluZeb reagujicich na potfeby, ale i v tom, Ze do toho bude
zapojena celéa republika.”

Pavel Pénkava, PhDr., Ph.D., Vedouci oddéleni socialni prevence, Socialni kurator UMC Praha 1

~Nemutzeme dlouhodobé stavét na darech a osobnich kontaktech, abychom zajistili zdravi lidi. Nejde
Jjen o problém na$i organizace, ale vdech zdravotnickych zafizeni. Zdravotni pé¢e neni pro ty, kteri si
ji zaslouzi, ale pro ty, ktefi ji potfebuji.”

kap. MUDr. Andrea Pekarkova, distojnice a Iékarka v ordinaci Armady spasy

Apel 1. Multidisciplinarni pristup k feSeni bezdomovectvi

ZaloZzeni a dostate¢na podpora multidisciplinarnich tym( sloZzenych z odbornikl a odbornic na
socialni sluzby, zdravotni péci, vefejnou bezpeénost a zastupce mistnich komunit, ktefi budou
pravidelné vyhodnocovat problémy vefejného prostoru a navrhovat konkrétni opatfeni na feSeni
bezdomovectvi a dalSich socialnich probléma.

Apel 2. Podpora legislativnhich zmén pro systémové feseni bezdomovectvi

e Schvaleni zakona o podpofe bydleni. Vznik kontaktnich mist pro bydleni na udrovni
samosprav.

e Predlozeni aktualizované Narodnich koncepce bezdomovectvi do roku 2020 z roku 2013,
kter4 by reflektovala nové trendy a stala by se zavaznou pro vechny regiony Ceské
republiky.

e Vypracovani Narodni evidence osob bez pfistfeSi, do které by méli pfistup vSichni
poskytovatelé socialnich sluzeb, zaméfenych na FeSeni problematiky bezdomovectvi.
Evidence by eliminovala duplicitni vykazy, poskytovala by pfesné a aktudlni informace o
poctu osob bez pristfesi, demografickych udajl, mista evidenéniho pobytu, smért migrace,
objemu poptavky po jednotlivych druzich socialnich a zdravotnich sluzeb, a jiné dulezité
ukazatelé, na zakladé kterych Ize efektivné planovat a vytvaret sluzby po celé Ceské
republice. Pro vznik evidence by mohl posoudit souasny systém evidence sluzeb
prostfednictvim aplikace OK systému, ktery zajistuje MPSV.

Reseni bezdomovectvi a jeho prevence, by se méla stat sougasti bytové politiky statu.
Vést cilenou narodni osvétovou kampan: pficiny a dusledky bezdomovectvi, zptisoby pomoci
pfFi jeho FeSeni a etice vzajemného chovani majority vici minorité a naopak.

e Vydat vladni prohlaeni, které by vyzvalo k depolitizovani problematik jako je bezdomovectvi.

Apel 3. Zdravotni péce pro lidi bez domova, véetné cizinct a cizinek

Zfizeni garanéniho fondu pro financovani zdravotni péce pro cizince a osoby bez domova, aby se
zajistilo poskytovani péce bez administrativnich prfekazek a/nebo jinak podpofit zdravotni péci lidi bez
domova v dostate¢né formé, a to v€etné cizincl a cizinek.



2 Téma: POTREBA DECENTRALIZACE SOCIALNICH SLUZEB V PRAZE

Kontext: V Praze je jen nékolik velkokapacitnich center pro lidi bez domova. Sou¢asné nerovhomérné
rozmisténi socialnich sluzeb v Praze zplsobuje pretizeni nejen konkrétnich objektd, ale i jednotlivych
meéstskych Casti a vefejného prostoru. Decentralizace socialnich sluzeb zatim probiha jen pozvolna.
Je ale klicovym faktorem pro efektivni feSeni bezdomovectvi. Méla by zahrnovat vétsi zapojeni mésta
a méstskych ¢asti, které pak mohou flexibilnéji reagovat na lokalni potfeby.

Citace: ,Zfizovani velkych center s vice sluzbami je prezity koncept; mnoho lidi s komplexnimi
problémy na jednom misté je komplikované nejen pro nas, ale i pro naSe klienty.*
Magr. et Mgr. Jitka Klanova, feditelka Centra socialnich sluZzeb B. BureSe Praha, Armada Spasy

e tfeba vyloudit mytus, Ze organizace jako Nadéje, Charita nebo Armada Spasy se postaraji o
vSechny tyto lidi.“
Ale$ Strnad, DiS, vedouci sluzeb Nadéje, pobocka Praha

Apel 4. Spoluprace mezi méstskymi ¢astmi a hl. méstem Praha

Zfizeni pravidelnych pracovnich skupin mezi méstskymi ¢astmi a hl. méstem Prahou, které se zaméfi
na spolupraci v feSeni bezdomovectvi a koordinaci a zajisténi rovhomérného rozdéleni kapacit pro
osoby bez domova, zahrnujici nejen ubytovani, ale i pfistup k sociadlnim a zdravotnim sluzbam.

Apel 5. Podpora mensich nizkoprahovych komunitnich center (NDC) v riiznych MC

Podpofit méstské €asti v rozvoji mensich nizkoprahovych komunitnich center (NDC) pro osoby bez
domova, zaméfenych na specifické skupiny, propojenych s vefejnymi sluzbami a s kapacitou pro
efektivni integraci do komunity. Zvazeni vypsani podpory pro zfizeni zcela novych center jakozto
ohfivaren a mokrych sluzeb, které v Praze a CR chybi zcela.

3 Téma: LIDE BEZ DOMOVA VE VEREJNEM PROSTORU

Kontext: Vefejny prostor se tykd nas v8ech. Ne vSem je ale umoznéno uc&astnit se diskuze o jeho
podobé& a dalSim sméfovani, zejména pak napfiklad marginalizovanym socialnim skupinam a
specificky lidem bez domova. K nim je vefejny prostor ¢asto nepfivétivy, a jsou z né&j vytlaCovani.
Pohyb ve vefejném prostoru pro lidi bez domova ale €asto neni otazkou volby.

Citace: , To, Ze vytlacime lidi z vefejného prostoru mize vypadat jako pohodiné feSeni. Potfebujeme
ale resit pficiny. To, Ze se tito lidé pohybuji ve verejném prostoru je pravé produkt téchto problémd.
Restrikce obvykle jen pfesunou problém jinam. Dejme hlas lidem bez domova.*

Mistni mistnim

,Koncept Street mediciny je idealni. Nase prace ma ale své limity. Nejsme Iékari. Nejsme schopni
sledovat kontinuitu stavu, nemizZeme vést zdravotnickou dokumentaci, stfidame se, jsme studenti.
Osetrovani lidi bez domova délame ve volném ¢ase a zadarmo.”

Medici na ulici

5. Podpora a rozsifovani verejného prostoru pro vSechny
e Vytvofit plany pro rozSifovani bezbariérové infrastruktury (toalety, pitka, pfistfesi, lavicky) v
Praze, dostupné pro v3echny — osoby se zdravotnim postizenim, seniory a osoby bez
domova.
e Zajisténi podpory vefejného prostoru pro vSechny, v€etné& vytvofeni navrhu zajisténi
z&kladnich sluzeb ve mésté, které zohledfuji potieby zranitelnych skupin, jako jsou lidé bez
domova a v nouzi.



e Plan pro spolupraci méstskych ¢asti na feSeni problému ve vefejném prostoru koordinované,
za pfitomnosti zastupcl/zastupkyri odbornych socialnich sluzeb a lidi bez domova, ne jen
policejnich slozek.

Apel 7. Podpora dobrovolnickych iniciativ a neregistrovanych, navaznych sluzeb sluzeb
pomahajicich cilové skupiné

Dobrovolnické organizace a pomahajici neziskové organizace, které nejsou socialnimi sluzbami,
funguji dlouhodobé& na hranici svych limitd, protoZze vypadavaji ze systému pravidelné financ¢ni
podpory. Jejich udrzitelnost je tak dlouhodobé ohroZena, pfestoZe odvadi v podpofe lidi bez domova
dlouhodobé kvalitni ocefiovanou praci. Apelujeme na viceletou finanéni podporu téchto organizaci
systémove.

Apel 8. Kontinualni monitoring poctu lidi bez domova dle vSech kategorii ETHOS

Od roku 2022 nebyl proveden souhrnny prizkum poctu lidi bez domova. Apelujeme na pravidelny
monitoring lidi bez stfechy, ale i dalSich lidi bez domova a v bytové nouzi, ktery zohledriuje vSechny
kategorie ETHOS, véetné lidi jiné nez ¢eské narodnosti. Jen pak je mozné implementovat systémova
opatfeni s realnymi dopady na podporu cilovych skupin.

Zavér a vyzva k akci

Apelujeme na pfijeti téchto opatfeni do konce roku 2025.

Bezdomovectvi a bytova krize nam nejsou lhostejné. Dle odbornych odhadl a spolusouvisejicih dat,
které mame k dispozici, Ize zaroven usuzovat, Ze bezdomovectvi dopada na stéle vice lidi v Praze i
CR. Bezdomovectvi a bytova krize se tykaji stale vice lidi s &eskou, ale i jinou narodnosti a jeho
nefeSenim se prohlubuji problémy, které nas v dalSich letech Cekaji. Vyzyvame tak k urgentnimu
feSeni problematiky bezdomovectvi a k pfijeti konkrétnich opatfeni pro zlepSeni zivotnich podminek
lidi bez domova v Praze a CR.

Vyzyvadme prohloubeni spoluprace mezi statnimi institucemi, neziskovym sektorem a ob¢any k feSeni
bezdomovectvi v Praze a CR."Je zasadni, aby Praha a Ceska republika kriticky nahlédly na tuto
problematiku a pfijaly konkrétni kroky k feSeni bezdomovectvi. Potfebujeme okamzité a konkrétni
kroky k tomu, abychom zajistili, Ze lidé, ktefi se ocithou v této bezvychodné situaci, budou mit
moznost se z ni dostat. Bez adekvatni systémové podpory Celi lidé bez domova nejen fyzickému a
psychickému vycCerpani, ale i stigmatizaci, ktera jesté prohlubuje jejich socialni vylou€eni —
znemoznuje pristup k zakladnim pravum — zdravotni péci, vzdélani, praci, zakladnim sluzbam a
dUstojnosti. Tento problém neni selhanim jednotlivce, ale disledkem systémovych nedostatkd, které
je tfeba fesit na vSech urovnich — od lokalni po celostatni.

Potfebujeme systémova, dlouhodobd a multidisciplinarni feSeni, abychom sniZili pocet lidi bez
domova a ulevili pomahajicim profesim. Zadame o koordinovanou spolupréci, s cilem, aby lidé na
okraji nasi spole¢nosti méli $anci na reintegraci a distojny Zivot.

Prilohy

e Kompletni seznam citaci a kazuistiky — viz pfiloha €.1
e Podrobné statistiky a data zmifované v dokumentu — viz pfiloha ¢.2
e DalSi materialy k tématice a feSeni bezdomovectvi:

Cesko na kfizovatce Zprava o vylouéeni z bydleni 2024 (Za bydleni/Platformu pro socialni bydleni,
2024)
O bezdomovectvi citlivé (Mistni mistnim, 2024)

Zprava o situaci lidi z Ukrajiny v kontextu bezdomovectvi (Mistni mistnim, 2023)



https://docs.google.com/document/d/1_KUFRJO-18-93wTk6tJSyC80KYHrcUS9RKbGfASOKM4/edit?tab=t.0
https://drive.google.com/file/d/1wfGxWRkWEEZ2fQwfUg_9AhcPzFR9_dFl/view?usp=sharing
https://cdn.prod.website-files.com/5ef4ac1cc5dd69384a10c66e/67051b21b2774f44ad64218a_zprava2024_compr.pdf
https://mistnimistnim.cz/wp-content/uploads/2024/06/O_bezdomovectvi_citlive.pdf
https://mistnimistnim.cz/wp-content/uploads/2024/02/situacni-zprava-UA-2023.pdf

Bez Predsudku (Mistni mistnim, 2023)

Vefejny prostor (Mistni mistnim a Architekti bez hranic, 2021)

Bezdomovectvi a vefejny prostor (Architekti bez hranic, 2019)

ZPUSOBY RESENI BEZDOMOVECTVI A VYLOUCENI Z BYDLENI (Eli$ka Lindovska, 2016)
web ke konferenci 18.12.2023

Kontakty na organizatory: Pro moznost dalSi spoluprace a diskuse
Ales Strnad: ales.strnad@nadeje.cz

Ivana Antalova: ivana.antalova@prahal.cz

Jitka Klanova: jitka.klanova@armadaspasy.cz

Franziska Weller: franziska.weller@suchtzentrum.de

Medici na ulici: medicinaulici@gmail.com

Mistni mistnim: info@mistnimistnim.cz

Pavel Pénkava: Pavel.Penkava@prahal.cz

Vypracovala: Mgr. Ester Pacltova,
Mistni mistnim, z.u.
+420 733 161 564

Qmistnimistni

mistnimistnim.cz



https://mistnimistnim.cz/wp-content/uploads/2023/10/Bez-predsudku.pdf
https://mistnimistnim.cz/wp-content/uploads/2023/11/Ve%C5%99ejn%C3%BD-prostor_2021_MM-a-ABH.pdf
https://www.soc.cas.cz/images/drupal/publikace/bezdomovectv_a_veejn_prostor_0.pdf
https://dokumenty.osu.cz/fss/publikace/zpusoby-reseni-bezdomovectvi-a-vylouceni-z-bydleni.pdf
https://sites.google.com/view/bezdomova
mailto:Pavel.Penkava@praha1.cz
mailto:ester@mistnimistnim.cz
http://mistnimistnim.cz

